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Wichtige Informationen zur Bedienung, Wartung, Pflege und
Gewahrleistung fir Ihre neuen Bauelemente

Sehr geehrter Kunde,

mit dem Kauf unserer Fenster erhalten Sie ein sehr hochwertiges von Meisterhand
gefertigtes Produkt. Wir gratulieren zu dieser Entscheidung und danken fir lhr Vertrauen.

Art und Dauer der Gewahrleistung (= Haftung fur Mangelanspriiche):

Auer Baustoffe Gibernimmt fiir die gelieferten und eingebauten Produkte die Gewéahrleistung
im Rahmen der vertraglichen Verpflichtungen. Auf Materialfehler haben Sie finf Jahre
Gewabhrleistung, bei Verschleildteilen (z. B. Beschlage) und elektrische Bauteile betragt die
Gewabhrleistungsfrist zwei Jahre. Sofern lhre Elemente von uns montiert wurden, haften wir
fur die Montageleistung nach VOB vier Jahre. Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit der
Abnahme oder spatestens mit Datum der Schlussrechnung. Glasfehler oder Einschliisse
unterliegen den Richtlinien des Bundesverbands fir Flachglas und werden separat
behandelt. Diese Richtlinien stellen wir auf Anforderung gerne kostenlos zur Verfligung.
Bitte beachten:

Prufen Sie lhre Fenster unverziiglich nach Lieferung und Montage auf mdégliche
Mangel und zeigen Sie diese langstens innerhalb 8 Tagen nach Lieferung bzw. Einbau
schriftlich bei uns an.

Voraussetzungen fur die Gewahrleistung

Bei Fenstern, Turen und Toren handelt es sich um Gebrauchsgegenstande, zu deren Erhalt
der Nutzungssicherheit und Gebrauchstauglichkeit eine regelmafige Instandhaltung
(Wartung / Pflege, Inspektion, Instandsetzung und Verbesserung) erforderlich ist.
Voraussetzung fiir Gewahrleistung und Produkthaftung ist neben einer ordnungsgemalen
Instandhaltung die bestimmungsgeméafRe Verwendung.

Die Instandhaltung ist nicht Bestandteil der vertraglichen Leistungen von Auer Baustoffe. Sie
als Auftraggeber bzw. Bauherr haben fiir die notwendige Wartung / Pflege und Inspektion,
also fir die notwendigen Instandhaltungs- und WerterhaltungsmafRnahmen selbstandig
Sorge zu tragen. Bereits mit der (Teil-) Abnahme einer Leistung beginnt lhre Verpflichtung
zur Wartung / Pflege und Inspektion, soweit nicht vertraglich etwas anderes vereinbart ist.

Damit Sie also lhre Gewahrleistungsanspriiche nicht verlieren und noch sehr lange Freude
an lhren neuen Fenstern haben, ist es dringend erforderlich, dass Sie die Bedienungs-
anleitung sowie die Wartungs- und Pflegehinweise sorgfaltig durchlesen und beachten.
Stellen Sie diese Informationen bitte auch eventuell weiteren Benutzern oder nachfolgenden
Bewohnern zur Verfligung. Bei Verlust kbnnen Sie diese gerne nochmals bei uns anfordern
oder von unserem Internetauftritt unter www.auer-baustoffe.de herunterladen und
ausdrucken.
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Unser erfahrener und kompetenter Hauptlieferant fiir Kunststofffenster, die FAHAIDL ' -
Fenster und Turen GmbH, empfiehlt folgendes:

1.

b)

d)

f)

9)

h)

Bedienung von Fenstern und Tiren

Ihr Fenster hat in der Regel einen Fliigel mit Drehkipp — Beschlag. Der Fenstergriff an
diesem Fligel bietet je nach Stellung verschiedene Funktionen:

Geschlossenes Fenster = Griff zeigt nach unten
Fenster in Drehstellung = Griff zeigt waagrecht zur Seite
Fenster in Kippstellung = Griff zeigt nach oben

Produkthaftung und Warnhinweise

Den Flugel nicht zusatzlich belasten.

Anmerkung Auer Baustoffe:

Ihre Fenster erfillen bei geschlossenem Fliigel entsprechende Normen hinsichtlich
Luftdurchlassigkeit und Wasserdichtheit. Extreme Belastungen z. B. durch Stirme,
durch Abspritzen mit dem Wasserschlauch oder Hochdruckreiniger entsprechen nicht
den normalen Bedingungen. lhr Fenster kann und muss diesen Belastungen nicht
standhalten. Sollte es in solchen Fallen zu vermehrter Zugluft oder Wassereintritt
kommen, stellt dies keinen Mangel dar.

Drucken Sie den Flugel nicht an die Fensterlaibung, da es dadurch zu irreparablen
Schaden kommen kann.

Geodffnete oder gekippte Fenster und Haustiiren erfiillen keine Anforderungen an den
Warme-, Schall-, Schlagregen- und Einbruchschutz.

Geschlossene Fenster- und Tlrelemente erreichen zum Zwecke der Liuftung die
erforderliche Mindestluftwechselzahl nicht. Werden die Fensterelemente zur Liftung
herangezogen, ist je nach Raumvolumen und vorherrschendem Klima eine
dementsprechende ausreichende wiederkehrende Liftung vorzunehmen.
Herkdmmliches Glas erflllt keine Anforderungen hinsichtlich Einbruch- und
Brandschutz bzw. bietet keinen erhéhten Glasbruchschutz.

Sicherheitsrelevante Beschlagsteile sind regelmaRig von einem Fachmann auf festen
Sitz und Verschleil? zu kontrollieren und ggf. tiber die Befestigungsschraube
nachzuziehen bzw. auszutauschen.

Wahrend der Bauphase missen die Fensterelemente vor Verschmutzungen
geschiutzt werden. Geschieht dies durch Abkleben, ist auf die Vertraglichkeit der
Klebeb&nder mit der Fensteroberflache zu achten. Die Klebeb&nder missen
spatestens nach 2 Wochen wieder entfernt werden.

Sollten trotz groRer Sorgfalt Verschmutzungen an den Bauteilen verbleiben, sind
diese sofort nach dem Entstehen, nicht mit aggressiven, scheuernden oder
alkoholhaltigen Mitteln, am besten mit Seifenlauge, zu entfernen. Auch ist extrem
hohe relative Luftfeuchtigkeit zu vermeiden, da sie zu Korrosionsschaden,
Schwergangigkeit und Schimmelbildung fiihren kann. Hat sich wéhrend der
Bauphase einmal Schimmel gebildet, beglinstigt das auch spéater die
Schimmelbildung.
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3.
a)
b)

c)
d)

f)
9)
h)

Sicherheitshinweise

Der ordnungsgemalle Sitz des Sicherungsstiftes am oberen Scherenlager muss nach
dem Einbau Uberprift werden!

Zwischen Flugel und Blendrahmen kénnen bandseitig schwere Verletzungen durch
Quetschen von Gliedmalien entstehen.

Bei weit gedffneten Fensterfliigeln besteht Absturzgefahr.

Besondere Gefahr beim Fensterputzen! Durch Windzug oder Fehlbedienung kdnnen
Fensterflliigel unkontrolliert zuschlagen. Treffen Sie Manahmen, z. B. durch
Anbinden des Fenstergriffes, um Gefahr zu vermeiden. Es ist darauf zu achten, dass
keine Hindernisse zwischen Fliigel und Blendrahmen liegen.

Glas kann durch mechanische oder temperaturbedingte Einwirkung brechen. Die
scharfkantigen Glassplitter und Bruchkanten kénnen schwere Schnittverletzungen
verursachen.

Die Fenster niemals gewaltsam bedienen, da dadurch der Beschlag beschéadigt
werden kann.

Vor dem Verlassen des Hauses missen die Fenster- und Turfluigel geschlossen und
verriegelt werden. Ansonsten entfallt jegliche Haftung hinsichtlich der Dichtigkeit!
Eine Haftung gegen Folgeschaden durch Unwetter ist ausgeschlossen!

Reinigung und Pflegetipps

Eine erste Sichtpriifung der Kunststofffenster und — tiiren ist direkt nach der Montage
durchzuftihren, denn beim Einbau und den anschlieenden Anputzarbeiten kann es
zu Verunreinigungen von Profilen, Glas und Beschlagen durch Zement- oder
Mortelspritzer kommen. Kunststoffprofile sind unempfindlich gegentiber derartigen
Verschmutzungen, auf Beschlagen und Glasscheiben kdnnen sie allerdings
Veratzungen verursachen. Mdglichst zeitnah missen darum Verunreinigungen
entfernt werden. So kdnnen Funktionsstérungen an Dichtungen und Beschlégen
vermieden werden.

Bei der Reinigung durfen allerdings keine aggressiven Reinigungsmittel eingesetzt
werden, denn sie bieten zwar vordergriindig einen schnellen Reinigungseffekt, wirken
sich aber negativ auf die Haltbarkeit der Oberflachenqualitat der Beschlage aus.
Sollten die Verunreinigungen sich nicht mit Wasser und einer Spulmittellésung
entfernen lassen, ist es ratsam, einen vom Hersteller empfohlenen Spezialreiniger zu
verwenden.

Grundsatzlich muss bei Verputz- oder Estricharbeiten, die nach der Fenstermontage
durchgefihrt werden, flr eine ausreichende Belliftung im Gebaude gesorgt werden,
da sich das bei der Austrocknung des Materials entstehende aggressive
Kondenswasser ansonsten auf Profilen und Beschlagen niederschlagt und dort die
Oberflachen angreifen kann. Die werksseitig auf die Profile aufgebrachte Schutzfolie
muss spatestens 14 Tage nach der Montage entfernt werden.
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Pflege der Rahmen- und Flugelprofile

Die Profile bedurfen keiner intensiven Pflege. Verschmutzungen, die durch
Umwelteinfliisse auftreten, sollten gelegentlich mit Wasser unter Zusatz eines
Ublichen im Haushalt verwendeten milden Spllmittels abgewaschen werden, damit
die Farbbrillanz erhalten bleibt und aggressive, durch die Luft verbreitete Schadstoffe
sich nicht dauerhaft auf den Oberflachen festsetzen konnen. Aceton, Nitro-
Verdiinnungen, Benzin oder ahnliche Mittel durfen keinesfalls zur Reinigung von
Kunststoffprofilen eingesetzt werden. Auch hier gilt: Bei hartnéckigen
Verschmutzungen ist der Fensterlieferant nach dem von ihm empfohlenen und
gepruften Produkt zu befragen.

Pflege der Rahmen von Holzfenstern

Hier wird ein handelstbliches Fenster- und Haustlrpflegeset empfohlen. Diese
bestehen aus einem Cleaner, einem Finish und mehreren Reinigungstiichern.
Optimal ist es, wenn sie die Anwendung zweimal pro Jahr durchfiihren.

Renovierung der Oberflachen von Holzfenstern

Je nach Ausfiihrung wurden Ihre Holzfenster mit einer Lasur oder einem
Deckanstrich vom Hersteller behandelt. Sie sollten Ihre Fenster jedoch laufend auf
Beschadigungen (Kratzer etc.) prifen. Wenn offene Stellen vorhanden sind,
empfehlen wir einen Renovierungsanstrich, bei dem zunéchst die betroffenen Stellen
abgeschliffen und grundiert werden, dann das ganze Element angeschliffen und mit
dem jeweiligen Farbton nachgestrichen wird. Detailinformationen lber die einzelnen
Arbeitsschritte sowie die zu verwendenden Materialien erhalten Sie gerne von
unseren Fachberatern. Bei starken Beschadigungen raten wir dringend, einen
Fachmann hinzuzuziehen.

Pflege der Glasscheiben

Bei der regelméRigen Reinigung der Scheiben empfiehlt es sich, Wasser unter
Zusatz eines handelstblichen Glasreinigungsmittels zu verwenden.
Verschmutzungen sollten keinesfalls trocken abgewischt werden, und auch der
Einsatz von scheuernden Reinigungsmitteln und Haushaltsschwammen ist zu
vermeiden. Scheuerwirkung kann zu Verkratzungen der Scheiben flihren.
Ruckstande der Versiegelungsfugen missen sofort entfernt werden, da sie nachdem
sie getrocknet sind, nicht mehr beseitigt werden kénnen.

5. Wartungs- und Einstellanleitung des Beschlages

Die Beschlagteile sind regelmafiig auf festen Sitz zu prifen und auf Verschleil3 zu
kontrollieren. Je nach Erfordernis sind die Befestigungsschrauben nachzuziehen bzw.
die Teile auszutauschen. Dariiber hinaus sind mindestens jahrlich folgende
Wartungsarbeiten durchzufiihren:

Alle beweglichen Teile und alle Verschlussstellen der Drehkippbeschlage sind zu
fetten, wobei nur solche Reinigungs- und Pflegemittel zu verwenden sind, die den
Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht beeintrachtigen. Die Einstellarbeiten an
den Beschlagen - besonders im Bereich der Ecklager und der Scheren - sowie
das Aus- und Einhéangen der Offnungsfliigel sind von einem Fachbetrieb
durchzufiihren. Bei der Oberflachenbehandlung z.B. beim Lackieren der Fenster
und Fenstertiiren, sind alle Beschlagteile von dieser Behandlung auszuschliel3en und
auch gegen Verunreinigungen hierdurch zu schitzen.
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Hier die einzelnen Arbeitsschritte in der Ubersicht:

Abb. 1 Die Schere solite einmal jdhrlich an allen Kontaklistellen mit der Oberschiene gedh
werden. Dazu an die in Abb. 1 gezeigten Paositionen einige Tropfen harz- und
saurefreies Ol traufeln.

Scherenlager und Getriebe
miissen einmal jahrlich gedlt

Dazu — soweit vorhanden — die

Kunststoffabdeckung abziehen

und einen Tropfen Ol auf die

Oberseite des Lagers traufeln

s. Abb. 2) bzw. je einen Tropfen o
| auf die Lochung ober- und i

\@ Positionen @'|
A C,D: | A8
Funktionsrelevante ll | !

@ Schmierstellen ] I

unterhalb des Getriebes geben. Position B: ‘5'% i
(siehe Abb. 3) Sicherheitsreleval [;[
‘© schmierstelle

Um die Leichtgangigkeit der
Winkhaus AutoPilot Beschlage zu i
erhalten, missen die Schliefbleche
(C) einmal jahrlich an den
Einlaufseiten mit technischer

Vaseline oder einem anderen Hinweis:
geeigneten Fett geschmiert Das abgebildete Beschlagschema
----- werden (s. Abb. 4, 5 und 6). entspricht nicht zwingend dem
eingebauten Besch!ag,
Abb. 5 @ Die Gleitflachen der Schliefibolzen g§|2:ﬁﬂigsrjri?:r?egl?§€:und
(D) sind mit einem harz- und Ausfihrung des Fenster-

saurefreien Ol zu bestreichen, fligels.

Abb. B
Regulierung des Anpressdruckes

Sicherheitshinweis: Der Anpressdruck zwischen dem 0 ] 0 Regulierung des Andruckes zwischen
Das Fenster zur Flidgel und dem Rahmen des Fliigel und Rahmen mittels des von
Wartung nicht aus-  Fensters kann ven Hand durch Hand verstellbaren Rastexzenters:
héngen| Das die verstellbaren Rastexzenter

Aushingen oder Justieren (D) reguliert werden. 1. Ziehen

darf nur durch den Fach-

mann arfolgen. Die Anzahl der Verriegelungs- 2. Durch Drehen den gewlnschten

punkte variiert je nach Gréte Andruck einstelien (+- 0,8 mm)
und Ausfuhrung des Fensters. 1, 2, 3.
3. Zurlickschnappen lassen
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6. Tipps zum richtigen Luften

Modernes Warmedammglas und luftdichte Fenster sparen Energie, reduzieren
Heizkosten und die Umweltbelastung und erhéhen den Wohnkomfort. Richtiges
regelmafiges Liften sorgt flr den Austausch der verbrauchten, feuchten Luft gegen
trockene Frischluft und bringt die Vorteile der Warmedammung erst voll zur Geltung.

Als Grundregel fir ein richtiges Luften gilt:

Moglichst oft — mdglichst kurz — moéglichst kraftig (Querliftung)

Fuhren Sie die warme Raumluft mit hohem Feuchtigkeitsgehalt durch so genanntes
Querluften nach drau3en ab: gegeniiber liegende Fenster weit 6ffnen und 10 — 15
Minuten fir Durchzug sorgen. Die Heizkdrper werden dabei abgestellt. Je nach
Nutzungsart der Raume sollten Sie 2 — 3 Mal taglich querluften. Bei dieser Methode
kihlen sich die Raume nur unerheblich ab — im Gegensatz zum Dauerliften durch
Kippstellung oder undichte Fenster. Nach dem Luften erwarmen sich die RGume
schnell wieder. So geht nur minimal Heizenergie verloren.

Von StoBliftung spricht man, wenn das Fenster vollstéandig gedffnet ist. Es kommt
innerhalb von 5 — 10 Minuten zu einem kompletten Austausch der Raumluft. Auch
diese Methode ist eine effektive Art des Liiftens, da der Luftaustausch sehr schnell
stattfindet und keine Auskihlung der Bauteile auftritt. Die StoBliftung sollte je nach
Bedarf mehrmals taglich erfolgen, wobei die nétige Luftungsphase in der kalten
Jahreszeit kirzer ist. Wenn |Ihr Fenster von innen beschlagen ist, ist das ein
deutliches Zeichen daflir, dass gelluftet werden muss!

Kondensatbildung auf der &uReren Glasoberflache

Je niedriger der U-Wert (friher k-Wert) eines Isolierglases, desto niedriger ist die
Temperatur der AuRenscheibe bei gleichen Raum- und AuRentemperaturen. Als
Folge des ,Strahlungsaustausches" mit dem Himmel ist auf der Aul3enoberflache von
hochwarmedammenden Isolierglasern in entsprechenden klimatischen Situationen (z.
B. nach kalten, klaren Nachten) die vortibergehende Bildung von Kondensat auf der
auReren Glasoberflache mdglich. Dieses Kondensat bildet sich wieder zurtick, sobald
die Scheibe sich z. B. durch Sonneneinstrahlung erwarmt. Die Kondensatbildung ist
physikalisch bedingt, unabhangig vom Isolierglas — System und stellt keinen Mangel
dar.

Sehr geehrte Kunden,

die Bedienungsanleitung sowie die Informationen zu Wartung und Pflege haben wir nach
bestem Wissen und Gewissen flr Sie zusammengestellt. Es handelt sich hier allerdings
um Empfehlungen, aus denen keinerlei Gewahrleistungs- oder
Schadensersatzanspriiche abgeleitet werden kénnen. Wir bitten um Verstandnis.

Erding, im Juni 2008
Auer Baustoffe GmbH & Co. KG

Erding - Mlnchen - Wartenberg - Dorfen - Mintraching
www.auer-bauzentrum.de

Es gelten unsere Lieferungs- und Zahlungsbedingungen.

Erfullungsort fur Lieferung und Zahlung sowie Gerichtsstand ist Erding.

Rechtsform KG, Sitz Erding, HRA Mnch. 69788

Pers.haft. Gesellschafterin Auer Baustoffe Verwaltungs GmbH, Sitz Erding, HRB Mnch. 40696
Geschéftsfuhrer: Maximilian Auer, Anton Stimmer

Ust.ID DE 168102060
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